
 

Stimate administrator, 

 

Pentru a asigura accesul corect la Microsoft Copilot Chat, e nevoie să configurați identificatorul 

de tenant educațional. 

Această setare determină dacă organizația dvs. e identificată ca instituție preuniversitară (“K-12”) 

sau universitară (“Higher Education”), ceea ce influențează modul în care sunt clasificați studenții 

și dacă pot utiliza Microsoft Copilot Chat.  

Pași pentru configurare: 

1. Conectați-vă la https://admin.microsoft.com ca Administrator Global. 

2. Navigați la Settings > Org Settings. 

3. Sub fila Services, găsiți Microsoft Education Tenant Identifier. 

4. Alegeți setarea corespunzătoare:  

o K-12: Studenții sunt tratați implicit ca minori. Cei cu ageGroup = minor nu pot 

accesa Microsoft Copilot Chat. 

o Higher education: Studenții sunt tratați implicit ca adulți. Cei cu ageGroup = 

adult pot accesa Microsoft Copilot Chat dacă au licență. 

o Not Configured: Starea implicită; trebuie actualizată pentru acces corect. 

5. Faceți clic pe Save. 

Important: După setarea identificatorului, verificați atributele "ageGroup" în Microsoft Entra ID 

și atribuiți licențe valide Microsoft 365 (A1, A3, A5). Studenții cu "ageGroup = minor" nu vor avea 

acces la Microsoft Copilot Chat, indiferent de licență. 

Ghid complet: https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365/education/guide/2-

baseline/setup/baseline-setup-tenant-identifier 

 

Fixați Microsoft Copilot Chat pentru acces facil 

Microsoft Copilot Chat e activat implicit pentru majoritatea utilizatorilor eligibili. Administratorii 

pot gestiona sau impune activarea în Microsoft 365 Admin Center. 

Pași pentru configurare: 

1. Conectați-vă la https://admin.microsoft.com. 

2. Navigați la Copilot > Settings. 

3. Selectați Pin Microsoft Copilot Chat. 

4. Alegeți una dintre opțiuni:  

o Pin Copilot Chat in Microsoft 365 apps (recommended): Activează automat 

Copilot Chat pentru toți utilizatorii în bara de navigare în aplicații precum Word, 

Excel, PowerPoint, Outlook, Teams, OneNote și SharePoint. 

o Do not pin Copilot Chat: Utilizatorii vor trebui să îl activeze manual. 

Note: 

• Activarea se aplică pe web, desktop și mobil. 

• După modificări, poate dura până la 24/48 ore pentru ca utilizatorii să vadă statusul 

actualizat. 
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Instrucțiuni complete: https://learn.microsoft.com/en-us/copilot/microsoft-365/pin-copilot-

chat-navbar 

 

Prin activarea Microsoft Copilot Chat, vă asigurați că utilizatorii pot studia mai inteligent, colabora 

mai bine și accesa instant asistența AI. 

Dacă aveți nevoie de ajutorul nostru vă stăm cu plăcere la dispoziție. 

 

Multumesc, 

George Dumitrache 

Education Specialist @Microsoft Romania 

Mobile: +40 723 189 566 | Email: a-georgedu@microsoft.ro 
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